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Para registrar as alternativas escofhidas nas questoes objjetivas de mu’tipla
escolha, vocé recebera um Cartdo-Resposta:

&% bolhas constantes do Cartao-Resposta devem ser preenchidas tota|mente,
com caneta esferografica azuf ou preta:

Preenchido o Cartio-Resposta (COM SEU NOME E NUMERO DE RG),
entreguie-o ao Fiééa' e deike a éa’a em §ifénéio;

N0 $erd permito air de $ala éom o éaderho de provas, hem éom o gabarito
anotado em nenhum |oea.

BOA SORTE!!!!!




1: Tomando por base a Lei Organi¢a da Assisténcia Soéial, assinale a op¢io correta.

(X) O% principios da assisténéia social incluem a amp’a di\"/ufgaééo dos beneficios, servi¢os, programas e
projetos assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pefo poder publico e dos ¢ritérios para sua
¢oncessio.

(B) O beneficio de presta¢ao continuada pode ser transferido a dependentes de até vinte e um anos de idade,
em ¢aso de morte do benefi¢iario:

(C) O Cohéelho Naéiohaf de Assisténcia Social deve Ser presidido pelo titular do orgio da administra¢ao
publfica federa| coordenador da po'itiéa de asiisténcia social, enquaito durar Sua gestio nesse orgio:

(D) A prote¢do social basica refere-se a um conjunto de a¢des direcionadas a protecdo de crian¢as e
adoleééehteé que vivenciaram situa¢oes de \"/io'aépéo de direitos:

2. Fran¢isca, com Setenta e quatro anos de idade, vitiva, ¢om quadro de saude grave, reside com a ﬁlha
Maria, de trinta e oito anos de idade, e com o fifho jodo, de quarenta e dois anos de idade. Frequentemente,
Fran¢isca e Maria vivenéiam situa¢cdes de violéncia praticadas por Jodo, o qual faz uso abusivamente de
a éoo' ha mai$ de dez anos. Mae e ﬁiha, ¢ansadas de serem agredidas fisica e \"/erba'mehte, foram a pofiéia
e fizeram uma denunéia contra Jodo:

Levando em considera¢ao essa situa¢ao hipotética, aééiha'e a 0p¢Ao ¢olTeta com base na Lei Maria da Penha
= Lei n® 11:340£006 = e no Bstatuto do Idoso == Lei n:° 10:741/003:

(A) O juiz Somente podera determinar o afastamento de Jodo da residéncia da mae apos a concfusio do
inquerito policial:

(B) Apos o registro da o¢orréncia, a autoridade po’iéia' deve conceder, no prazo de vinte e quatro horas,
medida protetiva de urgéneia:

(C) Fanto Maria quanto Ana pode entregar a Jodo a intimagdo para comparecimento deste perante o juiz:
(D) O Ministério Publico podera determinar que Jodo s€ja ihéﬁlido em programa oficial de tratamento de
usuarios dependentes de drogas [icitas:

3:Em consonanéia com 'egié'aé;io da area da crian¢a e do ado'eééehte, 0 aéolhimeito ihétituéioha’ eo
acolhimento famifiar $io medidas provisorias e exéepéionais, utilizaveis como forma de transicio para
reintegra¢io familiar ou, hio sendo esta possive], para éolocaédo em famifia Subtituta, hio implicando
privagio de [iberdade: Para cumprimento deisa determina¢do, éabem éomo procedimentos:

(A) o afastamento da ¢rian¢a ou adolescente do convivio famifiar hos ¢asos de heg’igéhéia, pobreza e
Vuiherabi’idade da familia, desde que garantido aos pais ou ao reépoh'saii?ef egal o exeréicio do contraditorio
e da ampla defesa:

(B) a expedi¢do de Guia de Aéofhimento, pela autoridade judiciaria, onde constario os motivos da retirada
ou da nio reintegra¢do do convivio familiar, somente apos a rea\"laiiaéio social que deve ocorrer a ¢ada 6
(seis) meses:

(C)a elaboraéio do Plano Individua| de Atendimento - PIA pefa equipe técnica do Trespectivo programa de
atendimento, que minimamente devera conter: os resujtados da aValia@;ﬁo ihterdiééiplihar; 08 compromissos
assumidos pelos pais ou responsaveis; as atividades a serem desenvolvidas ¢com a crian¢a ou ¢om o
adolescente acofhido e Seus pais ou responsavel:

(D) o acolhimento familiar ou ihétituéiohal pode ocorrer em qualquer municipio ou comarea, ainda que
distante da residéncia dos pais ou do reépohéé\"/e’, como forma de prote¢do i ¢rian¢a e ao adolescente e de
respeito ao p’eho interesse do Estado.

4 A Lei 12435 de 06 deufho de 2011 aftera a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS i° 8:742/93),
que dispde Sobre a organiza¢io da assisténéia social ho Brasil: A incorporagio das definicoes normativo-
furidicas produzidas has instanéias da politica desde 2004, previstas e regufadas, especialmeite, ha Politica
Naciona| de Assisténcia Soéia' (PNASH02) e ha Norma Qperagional Basica do Sistema Uniéo de Assisténcia
Social = NOBSUASIS, eXpressa um avango sighificativo para a garantia do direito a assisténcia social a
quem defa precisar; Sobre a§ prinéipais mudanéas ha LOAS, anafise a$ afirmagoes a seguir’



I A implementa¢do da geitdo do trabafho e da edu¢agdo permanente passa a ser um objetivo do Sistema
Uni¢o de Assisténcia Social:

I Fiéa mantida a responsabilidade do Cohée'ho Naéiohal de Assisténcia Social em conceder o Certificado
de Entidade Beheficente para as entidades e organiza¢oes de assisténcia soéial, por meio do vinecufo SUAS:
II: & Unido paséa a ter responsabilidade de co-finanéiamento de Beneficios Eventuais, além do apoio A
a¢Oes emergenciais i previstas.

IV. 840 objetivos da assisténcia 'Soéia' a prote¢io éoéiaf, a Vigiléhéia éoéioaééiétehéia' e a defesa de direitos:

Estatdo) CORRETA(S) apenas
AyIelV.

B)1e L

O I

D) I e IV,

§: A Politica Naciona| de ASsisténcia Social (PNAS2004) deitaca como éoncepédo de famifia um
corffunto de pessoas que se acham unidas por [a¢os consanguineos, afetivos e, ou de Solidariedade”.
Reconhece ainda que “hAo existe famifia enquanto modelo idealizado e $im famifia resuftante de uma
plurafidade e arrafijos e rearraijos estabelecidos pefo's integrantes da familia” Em refa¢do A ¢oncepédo de
fami'ia, aha'iée as afirma¢des a seguir:

I. Essa posi¢do que o Estado assume em re’a'@io A ¢oncepcdo de familia éontribui para refor¢ar os estigmas
e estereotipos Sobre as maternidades sem ¢asamentos, as fami'iaé reconstruidas, fami'iaé homoafetivas entre
outras formas de organiza¢oes familiares.

II. @ Programa de Aten¢do Integral 4 Familia PAIF) tem como pressuposto que a familia é o niéfeo basico
de afetividade e acolhida, convivio e autonomia, 'suétehtabifidade e referéncia ho processo de
desenvolvimento e reconhecimento do ¢idaddo e de outro, que o Estado tem a obriga¢cdo de prover prote¢io
Soéial, respeitada a autonomia dos arraiijos familiares;

I, Qualquer forma de aten¢do ekou de interven¢do no grupo familiar precisa 'e\"lar em conta sua
éihgularidade, sua Vulherabifidade ho éontexto social, afém de seus recursos simboficos e afetivos, bem ¢como
sua disponibilidade para se transformar e dar ¢onta de suas atribui¢oes:

LA'S'Sihafe) a alterhati\?a que indica afs) afirmativafs) CORRETFA(S):

A e I

B) I

O I

D)1 e NI

6. O heoliberalismo constitui uma proposta de gestio estatal que tem Sido referéhéia para essa gestio.
Recorrendo ao$ postulados de Iamamoto €2001), a reépeito do heolibera ismo, ahali'se as afirmativas abaixo:
I O heoliberalismo Surgiu ho$ ahos 1940 Sendo Sua proposta formulada por Hayek em Seu [ivro “@ éaminho da
Servidao”.
II. O Neoliberalismo, ho seu Surgimento, foi uma reaédo contra a politica keyhesiana e contra a ampliagio das
fun¢oes regufadoras do Estado ha vida Soéial:
HI. @ Neoliberalismo preconizava a desarticufacdo do poder do$ Sindicatos, como condi¢io de possibilitar o
rebaiXamento salarial:
IV: A doutrina heolibera| pressupuiha tornar possive| a ampfiai;ﬁo da taxa natura| de desemprego e teve como
resuftado a amplia¢do dos postos de trabalho e a eleva¢do dos gastos para a area social:
B ¢orreto o que Se afirma em’

(A) 11 e 1V, apenas:
(B) 1V, apenas:

(C) 1, 11 e 111, apenas:
(D) 111 e IV, apenas.



O Estado na perspectiva keynesiana, passa a ter um papel ativo na
administracdo macroecondmica, ou seja, na producao e regulacao das relacoes
economicas e sociais. O bem-estar ainda deve ser buscado individualmente no
mercado, mas se aceitam intervencées do Estado em areas econémicas, para
garantir a producao, e na area social, sobretudo para as pessoas consideradas
incapazes para o trabalho: idosos, deficientes e criangas. Nessa intervencao
global, cabe, portanto, o incremento das politicas sociais.

DISPONIVEL EM: https:#pt:slideshare:het#Rafae[Dionisiopoltica-soéial-fundamentos-e-histria-35080714

Considerando o teito apresentado, avalie as afirmacoes a Seguir, refativas ao Pacto Keyhesiano:

I.  Para Keynes, o Estado = ¢omo agente eXterno em home do bem ¢omum, hio tem [egitimidade para intervir
por meio de um coiffunto de medidas econdmicas e sociais, tendo em vista gerar a demanda efetiva, ou Seja,
disponibifizar meios de pagamentos e dar garantias ao investimento, até mesmo contrariando défi¢it publico, para
¢ontrofar o volume de moeda disponive| e as flutuacdes da economia:

1.  Segundo Keynes, ndo é competéncia do Estado, a partir de sua visio de corijunto, o papef de restabelecer
o equilibrio economico, por meio de uma po]fitiéa fiscal, érediticia e de gastos, reafizando investimentos ou
inversoes reais que atuem nos periodos de depressio como estimufo a economia:

1. Ao keyhesianismo agregou-se o pacto toyotista = da produ¢dio em massa para ¢onsumo em massa e dos
aéordos ¢oletivos com 0§ trabalhadores do Setor monopolista em torno dos ganhos de produtividade do trabafho:
IV. Segundo Keynes, quando ha insuficiéncia da demanda efetiva, iSso sighifica que nio eXistem meios de
pagamentos suficientes em éiréulaé;éo, 0 que pode evar 4 crise; Nesse seitido, o Estado deve intervir, evitando
ta| insuficiéncia:

E correto o que se afirma em:

(A) 11 e 1V, apenas:

(B) 1V, apenas:

(C) 1 e 11, apenas:

(D) 111 e IV, apenas.

8. Anderson €1995) citado por Behring (2006) afirma, ao fazer um ba’ah'@o do heo'iberaliémo, que este
surgiu ogo apos a 11 Guerra Mundial, como uma rea¢io teorica ao Estado intervencionista e de bem estar,
€ que Suas premissas estavam e|aboradas origiha’mehte no teXto de Friedrich Hayek, O ¢aminho da servidio,
pub’iéado em 1944

Sobre o heolibera’iémo, aha’iée as afirmativas abaiXo e marque a alterhati\?a CORRETA:

(a): Sob a otica heo'ibera', os beneficios deikam de ser direitos do consumidor para se tornarem direitos

sociais:
(by: s politicas Sociafs ho eenario heo’iberal S30 caracterizadas ¢omo paterha'iétaé, geradoras de
deéequi'ibrio e, de preferéncia, sio acessadas via Estado.

(). As politicas so¢iais no ¢enatio heolibera| sofrem uma profunda reorienta¢ao politiéa, sendo foéalizadas,
desconcentradas e precarizadas:

9; Welfare State ¢ definido ¢omo “uma particufar forma de regufacdo Social que se expressa pefa
transforma¢ao das re'ac';éeé entre o Estado e a economia, entre o Estado e a sociedade, a um dado momento
do desenvol|vimento econdémico. Tais transformagdes Se mahifestam na emergéncia de sistemas nacionhais
publicos ou estatalmente regufados de educagdo, saude, previdéncia soéial, integragdo e Substituicdo de
renda, assisténéia social e habita¢do que, a par das politicas de salario e emprego, regulam direta ou
indiretamente o vofume, as taXas e os comportamentos do emprego e do $afario da economia, afetando,
portanto, o hive| de vida da popuia@:ﬁo trabafhadora.” (DRAIBE e AURELIANG, apud VIANNA, 1998, p:
373

O Estado do Bem-Estar Social, também denominado Welfare State, ¢araétetiza-se:

(a) pe'o "enXugamento" da maquina administrativa, buséa de estabifidade fiséal e transparéncia nos gastos



pﬁb’iéoéi

tb) pefo denominado "Estado minimo", éom atua¢io apena$ ha preserva¢do da propriedade e da Seguranéa:
) pe'a fun¢do de fomento da iniciativa privada nas areas de interesse 'so'eiaf em substitui¢do a atua¢do
direta do Estado:

(d) pela interven¢do direta do Estado no dominio econdémico e éoéia’, com vistas a producdo de bens e
servi¢os a popula¢io:

10:

Diépohi\"/e’ em’ http'/isindservsantos.org briinterna php?éd. menu=51 Acesso: 014119 018:

A partir das ideias sugeridas pe/a tharge, avalie a$ assercoes a Seguir e a refaédo proposta entre efas:
I. O Estado de bem estar social tem por base a igualdade de oportunidades. Se determinados individuos ou grupos
$40 desfavorecidos pefas eircunstanéias sociais em que Se encontram, o Estado tem a responsabilidade éoéia’p de
diminuir ou eliminar as desvantagens para criar oportunidades iguais, ou a0 menos néo tdo desiguais:
PORQUE

II: O modefo de “Estado de bem estar 'Soéiai” intervém nas re'aé;éeé sociais para oferecer uma série de servi¢os,
¢omo seguridade 'Soéial, saude, educacdo, entre outros, assumindo uma certa reépohéabi’idade pelo bem estar socia
de seus cidaddos:

A respeito desias assercoes, assinale a opédo correta:
(A) As asser¢oes 1 e 11 sdo proposi¢oes verdadeiras, e a 11 é uma justificativa correta da 1.
(B) AS asser¢oes 1 e 11 sdo proposicdes verdadeiras, mas a 11 hdo é uma Jjustificativa ¢orreta da I.
(C) A asser¢do 1 é uma proposi¢ao verdadeira, e a 11 é uma proposi¢ao fafsa:
(D) A asser¢do 1 € uma proposi¢do fafsa, e a 11 é uma proposi¢do verdadeira:

11 A Seguridade Soéial, segundo o tekXto éohétituéioha', é um coiijunto integrado de a¢oes de
iniciativa dos Poderes Pl’lb’iéoé e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos re'ati\"/oé A saude,
A previdéncia e A assisténcia social fart: 194 da CF) Compete ao Poder Publico, hos termos da [ei,
orgahizar a seguridade social com base o Seguintes objetivos e Prin¢ipios, EXCETO:

(A) Uniformidade e equiValéhéia dos benefi¢ios e servi¢os as popu'a{:éeé urbanas e rurais:
(B) Seleti\"/id de e distributividade na presta¢do dos beneficios e servi¢os:

() UhiVeréa?idade e equidade e lhtegralidadel'

(D) Diversidade na base do Financiamento:

12: No plahefﬁamehto de uma ag¢io profissional inserida huma politiéa pub’iéa de salide, ho que se
refere aos beneficios a serem concedidos aos usuarios, o que o assistente Soéial deve considerar
prioritariamente?

€4) & universafidade do direitos:
(B) A parceria entre Estado e sociedade ¢ivil.

PSRV

(C) O poder aquisitivo dos usuarios.

......



13: Acerca do servico soéial Eomo profissdo, fulgue 0§ iten$ Subsequentes:

A) O servico socia emergiu ¢como profissao no estagio heoliberal da sociedade ¢apitalista, quando a questdo
éoéiaf, por seu carater de é'aéée, demandou do Estado, afém de mecanismo$ de interven¢io economiéa,
também mecanismos de intervencio po'itiéa € éoéiafﬁ

B) No Brasil, a ihétituéiohaﬁia{;io do servi¢o soéial Eomo profisiao foi provocada pela progresiiva
interven¢do de entidades refigiosas no processo de regu'ac';éo Social, quando a$ manifestacoes da questio

éoéiaf foram a"@adaé a objeto de politiéaé sociais:
ho pro¢esso de meréantifizagio e valoriza¢io do éapita'?

D) Para a compreensio do sighificado do Servico soéial omo profissio, ¢ necessario considera-lo no
processo de reproducio das re'ac'-;éeé sociais, a partir de sua inser¢do na sociedade, uftrapaééahdo—ée a analise
de profissdo em si mesma:

BE) O servi¢o soéial Eomo profissao enfrenta uma polariza¢do, uma vez que ele partiéipa tanto do processo
de reproducio e preserva¢io do ¢apita quanto das respostas as necessidades de sobrevivéncia da ¢fasse que

vive do traba'hol'
Considerando C para CERFO e F para FALSO, marque a alterhativa correspondente:

&) EEC,C,C
B) C.ELEC
C) 50,000
D) BEC,C,C

14 No que $e refere ao$ Fundamentos Historicos Feoricos e Metodofogicos do Servico Soéial, marque a
alterhati\?a incorreta:

A) O servico soéial, desde sua géhese, fundamentou-se em concepcdes pfurafi'staé acerca do eXercicio
profissional:

B) Apesar de haver ¢coneXdo entre po'itiéa's $ociais e o servico Soéial ho Braéi' desde 1930, a temati¢a da
po'itiéa éoéia' foi introduzida has pautas profissionais tardiamente: na década de $§0 no cenario internacional
e a partir de 1970 ho Brai[:

C) Na década de 30 do seculo passado, o Estado braéi'eiro assumiu a questio 'So'ciaf ¢omo problema de
administra¢io, desenvolvendo politicas e agénéias de poder estatal em diversos Setores:

D) O Servico Social foi reconhecido no$ estatutos 'egai's e éticos como profissio [iberal, no entanto, o
assistente éoéial, na ¢ondi¢ao de trabalhador aééa‘ariado, ndo dispde de tota' autonomia na efetiva¢io do seu

exeréicio profissional;

15. No que diz respeito & Questio 8oéial e a0 Servico Social ha contemporaneidade, € correto afirmar que:



&) Na Sociedade ¢apitalista madura, quanto mais Se desenvolvem as for¢as produtivas, mais a produ¢ao se
torha Soéial, isto ¢, mais o traba’ho se torna amp'amehte social, e a apropria¢io de Seus frutos ¢ éoletiva
B) 05 movimentos soéiais das &lasses 'Subaiterhaé ndo expressam o desdobramento 'So'eiopofitiéo das
tontradi¢oes do Sistema éapitalsta e por is§o hio éausam hehhum impaéto ha compreensio da questio
éoéiafﬁ

C) A& atua| éotfjuntura $6éio-historica da soéiedade consiste em mero pano de fundo para a diséussio do
trabafho profissional do assistente social:

D) A questio soéia pode Ser apreendida como o éofffunto das expressoes das desigualdade’ da Sociedade
éapitaiiéta madura, que tém uma raiz comum, a qua' ihé'ui a produ¢ao 'Soéial éoleti\"fa € a apropria¢do privada

da riqueza:

Segundo Iamamoto & Carvalho €005:77), “a queitdo soéial hao ¢ Sendo as expressces do processo de
formaédo e desenvolvimento da &fasse operaria e de seu ingresso no ¢ehario po'itiéo da sociedade, exigindo
Seu reconhecimento como ¢fasse por parte do empresariado e do Estado: E a manifestagdo, ho ¢otidiano da
vida social, da contradi¢do entre o profetariado e a burguesia, a qual paséa a exigir outros tipos de intervenédo

mai§ além da caridade e da repressdo”; Do tekto, infere-se que a queitdo Soéiaf

A) é fehomeno tipico do éapitalismo e de suas contradicoes;

B) constitui fehomeno natura| intrinseco a toda ordem $oéial:

C) é um fendmeno anterior ao ’eapita'iémo, intrinseco ao deéeh\?o'\"/imehto historico das sociedades:

D) ¢ fehomeho decorrente da dificuldade e incapacidade dos individuos de se adaptarem ao desenvofvimento

éoéiafﬁ

17: Kéerca da formagao e do fazer proﬁééioha' dos assistentes sociais, € ¢orreto afirmar:

1= 0 fafso difema de que ha pratica a teotia € outra, entre outras questoes Sustenta-se na idéia de
que para uma corjuntura tio ¢ompleXa e desafiadora temos que responder de forma imediata,
apoiado$ em teorias So&iais compreendidas enquainto metodoogias e procedimentos ap'iéé\"/eié na
realidade:

II = A Separagdo entre teoria e pratica subjacente ao capitalismo, tem fortaletido o diséurso da
hega¢do da forma¢io profissional, justificando a precarizacdo do ensino Superior, [imitando a
pratica a uma eXperiéncia peééoa’ dos stijeitos éihgu’areé, e a repetibilidade de eXperiéncias
enquanto estratégias validas para situa¢oes ahélogaé, Sem fuhéiohalidade a atua’ cotfjuntura;

11 = Faz-Se hecessario a compreensio elos assistentes sociais de que a teoria ¢ uma forma de
apropria¢gdo do mundo, reproduzinedo pef; via do pehsamento o movimento do rea] como ¢onéreto
pensado. Esta por fim, hdo produz transforma¢oes pratico-materiais:

IV = A afirma¢do de que ha pratica a teoria € outra, tao largamehte “discutida” no &mbito do Senso
comum, escamoteia a necessidade de uma teoria para uma profissio interventiva ¢omo o Servi¢o
social, apresentando Sua inSer¢do no$ espagos ocupacionais fragifizada e desquafificada, nao

a) Apenas a I alternativa esta correta;



b) As alterhati\"/aé 11 e 111 estdo corretas;
&) &S afternativas 11, 11 e IV estdo ¢orretass
d) A4S afternativas I, 111 e IV estdo colTetas;

18: Julgue as afirmativas a seguir:

A instrumeitalidade do servico social consiste numa condi¢do posta ao assistente social de também transitar
de suas percep¢Oes profissionais ao fazer propriamente, a partir de sua capacidade de fazer escolhas diante
das afternativas que [hes sdao postas.

ISTO PORQUE,

Ko servico soéia exige-5e uma postura contemplativa da reafidade, que permita ao$ seu’ téchicos manter
sua legitimidade e atuafidade ho bajo da éorreiai;ﬁo de for¢as nos espa¢os institueionais:

(A) AS duas afirmativas estio erradas:
(B) A primeira afirmativa esta ¢ofTeta e a Segunda he éomp'emehtai
(C) A primeira afirmativa esta cotreta;
(D) As duas afirmativas estio colretas:

19. & partir da deééada de 1950, estruturou-se em paises de capitafismo periférico, entre efes o
Brasi|, um modejo de deétholVimehto denominado destho'Vimehtiémo, que mareou
profundamente o modo de funcionamento dessas sociedades. Nesse mode’o, o BEstado

¢4) assume o pape| de ageite central do processo de ihdu'étria'iZaééo atelerada e de moderniza¢io
economica e social;

(B) reafiza investimento em infraestrutura econdmica, combinando-o a um esforéo de enkugamento
dos gastos publicos:

(C)enfatiza a constru¢io de grandes monopolios e o saneamento da etonomia para reduzir a ihf'aé;éo
e o déficit publico.

(D) promove captagio de investimento$ privado$ estrangeiros para reafizar investimentos no
mer¢ado financeiro.

20 A ﬂeiibi'iiaéﬁo das re'aééeé de trabafho que atingem incfusive o postos de trabafho Situados
no Ambito do Estado brasieiro, importante empregador dos assistentes soeiais no pais, geram ¢omo
conseqliéncia para essa categoria profissiona

(A) Retragdo dos postos de trabafho éom mefhoria éalaria’f

¢B) Obriga¢io de permanente qualifiéa¢io profissional, pois o profissional é chamado a responder a
demandas variadas e mutantes:

(C) Maior [iberdade para o proﬁééioha' que souber se situar e vencer a concorréncia:

(D) Novas poééibi'idadeé de trabalho, poi$ poderdo ocupar espa¢os antes destinados a profissionais com






